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万宁市村（居）法律顾问
实现从“全面覆盖”到“有效服务”的转变

万宁市司法局积极探索村（居）法律顾问服务新模式，

实现从“全面覆盖”到“有效服务”的转变，助推基层法治

提质增效。

优化服务队伍，推动工作深入开展。万宁市司法局重点

选拔熟悉基层社情民风、善于做基层群众工作的万宁本地户

籍的执业律师担任村（居）法律顾问，优化配置村（居）法

律顾问队伍。在全覆盖基础上，选派187名专职人民调解员

兼任法律事务联络员，配合和协助法律顾问下沉村（居）开

展服务，提升法律顾问工作的精准化、个性化水平，更好地

满足基层组织和广大群众法律服务需求。

强化运行机制，确保工作有序开展。继续扎实落实“挂

牌服务”，根据人员调整情况及时更新公示牌，将法律顾问

的姓名、照片、联系方式及“微律云”平台二维码在村委会

门口悬挂公示，便于群众通过扫码一对一与本村法律顾问进

行线上互动，获得法律服务，提高法律服务便捷性。为改变

补贴费用一刀切难以调动顾问律师积极性的现状，万宁市司

法局以 900 元/村为基础，根据路途远近情况分级发放补贴，

调动偏远村（居）法律顾问下村服务积极性，出台《万宁市

村（居）法律顾问工作考评办法》确定了 10 项绩效考核指

标，量化考评评分标准，按得分不同，分 3 个档次发放补贴，
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充分发挥考核的激励和倒逼作用。

完善监督机制，推进工作有效开展。依托“微律云”平

台强化考核管理，实现法律顾问考核管理从线下考核、周期

考核向线上考核、实时考核转变，有效提升管理水平。组织

16 家律师事务所和 54 名村（居）法律顾问参加培训，熟悉

“微律云”平台操作，做好打卡签退、法律咨询、业务指引

等服务记录。定期通过平台掌握法律顾问服务情况并通报公

示，实现村（居）法律顾问队伍线上精准化考核，有效提升

监管力度。组成工作组进行日常督查。2021 年，从每个乡镇

抽 1-2 个村（居）进行督查，采取实地查看工作台账、开展

座谈会等方式，对全市村（居）法律顾问工作情况进行督导

检查 12 次，发现各类问题 10 余个，并及时对发现的问题进

行整改，确保该项工作有效推进。

创新服务形式，促进工作长效开展。全市村（居）法律

顾问充分发挥新媒体的优势，下村入户向群众宣传“微律云

平台”小程序，群众通过微信扫码即可随时、随地、随手免

费获取法律咨询、人民调解等法律服务，发挥“法律顾问微

信群”的作用，吸收更多群众加入，常态化推送“每日一法”、

“以案释法”等与广大群众生产生活密切相关的普法栏目，

积极主动收集群众线上需求，提升法律服务的针对性，为群

众提供“全业务、全时空、零距离”的法律服务，使得群众

足不出户就能享受到专业的法律服务。


